


Eksibit 1 :
Enam Paradlgma dalam limu Pemasaran

~ » Irﬁage of ;’ Dominant
Paradigm ‘- Subject-Matter. - Theories Methods - © Exemplar
Adaptive society at large Macromarketing survey Aldérson
Firm marketing firms Managerial School field, Levitt,
Marketing Strategy survey McCarthy
Functional School Kotler::.
Institutional institutions, Inétitutional School ﬁeld, Malien
organizations Regional School survey :
Organiz. Dynamics
" Transaction market exchange Commodity School survey Copelahd, i
transaction Consumer Behavior ' ~ Hunt
“ Consumer individual-consumer’ indiv. Cons. Behav. experirhent, Shett
: : : : Buyer Behavior: survey, ‘ ‘
. : field
Systerﬁ : marketing system System Theory - modelling. - BaQoZzi,
' Social Exchange Dowling S , J

Elhot (1990) dan Savrtt (1990) _]ugav

berpendapat bahwa pemasaran sudah

©. memiliki paradigma, dan paradigma dalam .

pemasaran adalah paradigma Jamak
Sayangnya kedua penuhs itu tidak men-

Jabarkan leblh lanjut apa saja paradigma
~ yang mereka sebutkan itu. Berbedanya
titik pandang teori-teori utama dalam ilmu i

pemasaran sebenarnya sudah menyaran-
kan eksistensi kejamakan paradigma
dalam pemasaran. Karena itu, tulisan ini

- berupaya mengusulkan beberapa paradig-
- ma dalam ilmu pemasaran. Berdasarkan
- pengoperasian paradigma menurut Ritzer

dan duabelas teori dominan dalam ilmu

 pemasaran yang diklasifikasikan olch
Sheth, Gardner, dan Garret (1988), dapat.

diidentifikasi setidaknya enam paradigma
dominan dalam ilmu pemasaran (Eksibit

1), Masing-masing dari keenam paradigma k
< ini berada dalam s1klus paradrgma yang' e
: ’kberbeda beda :
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